IP Office Release 8.0 Software
Релиз 8.0 поддерживается на следующих платформах:

• IP500 и IP500v2
IP Office Release 8.0 поддерживает новое оборудование:
• Avaya IP Office C110 Unified Communications Module (C110 UC Module)
 Этот модуль может быть установлен только в IPO 500 v2 в любой из 4-х слотов и обеспечивает поддержку тех же приложений, что на Applications Server DVD (Linux (CentOS),  Voicemail Pro,  Avaya one-X Portal for IP Office Server)

Примечание: данный модуль будет доступен в начале 2012 года.
• Обновление модулей для системы DECT R4 
 - Новая версия базовых станций (IPBS2), такие же варианты, как и в IPBS1
      IP Base Station 2 w/ internal antennas 

      IP Base Station 2 w/ external antennas (for EU and Russia) 

      IP Base Station 2 Compact for IP Office 

-  Новая версия сервера Avaya In-building Wireless Server (AIWS2)
-  DECT R4 Digital Gateway. Новое решение. Позволяет подключать цифровые базовые станции к системе  DECT R4 посредством 4-х проводного кабеля.
Лицензирование IP Office:
Для обновления  IPO до версии 8.0 с предыдущих версий, необходимо приобрести одну из лицензий:
1. Upgrade to 8.0 for sites with over 32 users (когда используются модули расширения)

2. Upgrade to 8.0 for small sites up to 32 users (когда не используются модули расширения)

Для новой инсталляции IP Office 8.0 не требуется лицензия на Upgrade для платформы IP500v2 .
	Material code 
	Description 

	267785 
	IPO LIC UPG R8.0 SML 

	267792 
	IPO LIC UPG R8.0 


для IPO500 V2 можно обновить версию ПО на более позднюю (в данном случае R8.0) без покупки лицензии на апгрейд, если с момента первого запуска системы не прошло 90 дней
Изменения в системе лицензирования
1. Ребрендинг Essential Quick Mode на Basic Edition как решения коробочной телефонии
2. Введение лицензии Essential Edition. Эта лицензия будет включать функционал mobile twinning и Avaya one-X® Mobile Essential for IP Office для всех пользователей, а так же  два удаленных рабочих места. Требуется для  Preferred Edition 

3.Новая Preferred edition лицензия требуется для Power User, Teleworker, Office Worker, and Mobile Worker 

4. Вводится апгрейд пользовательских лицензий, что позволяет, например, Office Worker преобразовать в Power User 

IP Office Release 8.0 поддерживает следующее новые функции:
• Public SIP Trunk Enhancements 

-SIP Trunk Harmonization 

- Early Media and Support for PRACK 

- T.38 Fax Fallback 

- Display Directory Name on In-Bound SIP Trunk Calls 

- Privacy Alignment with SIP Connect 1.0 

• Coaching Intrusion and Whisper Page feature 

• High Quality Audio improvement via G.722 support 

• Conferencing Enhancements 

• Remote H323 Extensions 

• Call Screening 

• Phone Enhancements 

- 1100/1200 SIP terminal Enhancements 

-Avaya IP Office Video Softphone enhancements 

- Support for Avaya 1010 and 1040 Video Conferencing devices 

IP Office Basic Edition 
• Re-Branding of Quick Mode to Basic Edition 

• Avaya IP Office Web Manager 

• System Administration 

• Analog disconnect support 

• System administration while on a call 

Basic and Essential Edition Voicemail Enhancements 
• Intuity Audix Commands 

• Call Screening – ability to listen to a voice mail being left with an option to pick-up the call 

Preferred Edition 8.0.8(29) Voicemail Enhancements 
• Multi-time zone support 

• Text to Speech for Linux 

• MAPI Exchange Integration on Linux 

• Call Screening – ability to listen to a voice mail being left with an option to pick-up the call 

Avaya one-X Portal® 8.0.84.220 for IP Office 
• one-X ® Mobile Preferred for IP Office 

• User Friendly URLs 

• Login Page Enhancements 

• Integration of third party Gadgets 

• Configuration Tab Layout Enhancements 

• Sending DTMF tones 

• Mute button in Call Gadget 

• Conference Enhancements 

• Microsoft Exchange Calendar Integration 

• Microsoft Outlook Plug-in 

• CRM Integration 

Customer Call Reporter (CCR) 8.0.8.15 
• 15/30 minutes reporting 

• Statistics enhancements 

• Agent Performance Factor (APF) in the Agent Time Card Report 

• Real Time - Presented Calls 

• Supervisor Report Template Copy 

• Real Time Reporting Enhancements 

• Custom Reports 

IP Office Release 6.х больше не поддерживается

With the GA of IP Office Release 8.0 systems running IP Office Release 6.x will no longer be supported.

Core Software Upgrade
В таблице показаны шаги, которые требуется выполнить для upgrade IP Office   на Release 8.0
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